Iniciativa dodavatelského retezce

Pravidla fizeni a fungovani
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Kapitola 1 — Preambule

Iniciativu dodavatelského retézce (dale jen ,iniciativa®) zfidily dne 1. dubna 2013 nasledujici
evropska sdruZeni zastupujici potravinarsky pramysl (FoodDrinkEurope), vyrobce znackového
zbozi (AIM), maloobchodni sektor (EuroCommerce, ERRT, Independent Retail Europe, Euro

Coop), malé a stredni podniky (UEAPME) a zemédélské obchodniky (CELCAA).

Iniciativa je dobrovolny program, ktery se rozviji v kontextu Féra Evropské komise na vysoké
urovni pro lepsi fungovani potravindiského dodavatelského fetézce. Jejim Ucelem je
prosazovani sprdvné praxe v potravinaiském dodavatelském fetézci jako zakladu poctivého
obchodovani. Opira se o obecné sjednané zasady spravné praxe, které se spole¢nosti zavazaly
zaclenit do svych kazdodennich ¢innosti; o soubor procesnich zavazkd na podporu jejich
uplatfiovani, mozZnosti rfeSeni sporl a podporu dialogu zucastnénych stran na urovni EU i

jednotlivych statd.

Iniciativa doplfiuje unijni a vnitrostatni pravidla a predpisy a jiné dobrovolné programy. Byla
vytvofena na zakladé cCtyf kritérii, kterd v roce 2013 stanovil komisaf Barnier pro zfizeni
dobrovolného mechanismu: efektivita, nakladova efektivnost, Ucinnd kontrola a

transparentnost. Jeji plisobeni je posuzovano na zakladé téchto kritérii.

Tato pravidla Fizeni a fungovani poskytuji rdmec pro fizeni iniciativy.



Kapitola 2 — U¢el a oblast plsobnosti

2.1 Prehled

5. Iniciativa dodavatelského retézce (dale jen ,iniciativa®“) se zaméfuje na prosazovani spravné
praxe B2B v potravinafském dodavatelském fetézci tim, Ze poskytuje mechanismus k provadéni
a prosazovani zasad spravné praxe ve vertikalnich vztazich v potravinarském dodavatelském

fetézci, které jsou oznacovany jako zasady spravné praxel.

6. Iniciativa se opird o registracni systém, v némz se hospodarské subjekty, vcetné malych a
stfednich podnik(?, dobrovolné zavazuji k zavedeni zasad spravné praxe jako zakladu pro jejich
obchodni ¢innosti a k pfrijeti rlznych moZnosti reseni sporl. Cilem je podpofit dialog mezi

dotéenymi odvétvimi.
2.2 Zemépisna oblast ptisobnosti

7. Tento ramec zahrnuje vSechny ¢lenské staty EU. [Spolecnosti plsobici v zemich pfidruzenych k

EU se mohou zucastnit dobrovolné.]

8. 0d registrovanych spolecnosti se ocekdva, Ze zavedou zdsady ve vsech svych organizacich
nezavisle na zemépisném plvodu svého obchodniho protéjsku za predpokladu, Ze povinnosti

podle smlouvy musi byt pInény v EU.

9. Malé a stredni podniky se sidlem mimo EU mohou v ramci svych vztahl se svymi
zaregistrovanymi protéjsky vyuZit moznosti feSeni spord, na které se iniciativa vztahuje, pokud

maji byt zavazky podle smlouvy plnény v EU.
2.3 Oblast pusobnosti z hlediska produktt

10. Tato pravidla se vztahuji na potraviny (Cerstvé i zpracované) a napoje. Avsak spolecnosti, které
jsou soucasti potravinarského a napojového fetézce, jsou vybizeny, aby zasady uplatiovaly ve
vSech svych organizacich nezdvisle na povaze produktu, pokud existuji podobné podminky

(napf. podobné sloZeni fetézce, podobné skupiny vyrobkl nebo podobné politiky nakupu).

! Zéasady spravné praxe ve vertikalnich vztazich v potravinaiském dodavatelském fetézci ptijaté dne 29. listopadu 2011 a
ptipadné pozdg€ji pozménéné.

2 Definice malych a sttednich podnikd EU: http://eur-

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=QJ:L :2003:124:0036:0041:EN:PDF



http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:124:0036:0041:EN:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:124:0036:0041:EN:PDF

11. Tato pravidla se nevztahuji na poskytovani sluzeb, které predstavuji vstupy do potravinafského

fetézce a jsou mu pouze napomocné (napf. logistika, baleni).



Kapitola 3 — Organy iniciativy

3.1 Signatarské organizace

12.

13.

14.

15.

16.

Signatdrské organizace jsou evropské organizace, které iniciativu podepsaly: AIM, CELCAA, ERRT,
EuroCommerce, Euro Coop, FoodDrinkEurope, Independent Retail Europe a UEAPME. Tento

seznam se pfipadné muize zménit.

Signatarska organizace muzZe kdykoli odstoupit s dvanactimésicni vypovédni Ihltou, pFicemz

musi splnit své zdvazky na financ¢ni rok, v némz vypovédni lhita kondi.

Signatarské organizace pfispivaji k financovani iniciativy podle kapitoly 9.

Signatarské organizace jmenuiji ¢leny fidici skupiny uvedené v bodé 3.2.1.

Signatdrské organizace schvaluji jakoukoli revizi zdsad sprdvné praxe a pravidel fizeni a fungovani

iniciativy podle kapitoly 8.

3.2 Predseda

17.

18.

19.

Ridici skupina jmenuje nezavislého predsedu (dale jen ,predseda®).

Pfedseda:

pfedseda zasedanim Fidici skupiny a zajistuje dodriovani pravidel a postupl, zajistuje
nepretrzity dialog s fidici skupinou a podava ji zpravy o svych ¢innostech,

pfijima dlvérné souhrnné stiZnosti a fesi je v souladu s postupem stanovenym v bodé 4.2.2
(body 61-66),

se souhlasem Fidici skupiny vydava pokyny a doporuceni obecného zajmu, které prosazuji
spravnou praxi. Ve vyjimecnych pfipadech mlze predseda po ndlezitém zvazeni vsech nazor(
pristoupit k vydani pokynl nebo doporuceni z vlastniho podnétu. V tomto procesu predseda
spolupracuje s Cleny fidici skupiny a v pfipadé potfeby mizZe ptizvat odborniky, které doporuci
vnitrostatni platformy,

zastupuje a propaguje iniciativu mezi externimi subjekty.

Ve své funkci je predseda nezdvisly na konkrétnim odvétvi a vnitrostatnich ¢i podnikovych
zajmech. Predseda je vazan zasadami kolektivni odpovédnosti, zachovavani miéenlivosti a

dodrzovani prislusnych pravnich predpisu, které se vztahuji na ¢leny fidici skupiny podle bodu



20.

21.

22,

3.2.2. Pfedseda podepise smlouvu o zachovdani mlicenlivosti.
Pfedseda mUzZe zastupovani iniciativy prenést pripadné na kteréhokoli ¢lena Fidici skupiny, napfr.

za UcCelem uUcasti na konferenci nebo jednani se zicastnénymi stranami.
Funkéni obdobi predsedy je dvouleté a Ize ho dvakrat obnovit.

Funkce predsedy je placena.

3.3 Ridici skupina

3.3.1 SloZeni

23.

24.

25.

SloZeni fidici skupiny odrdzi rlizné zajmy v potravinarském dodavatelském fretézci. Pocet
zastupcl kazdé zajmové skupiny bude vyjadiovat jeji rliznorodost. Maximalni pocet zastupcl v
jedné zajmové skupiné je tento:

e zemédélci a zemédélska druzstva: 53

e potravinarsky a ndpojovy pramysl a vyrobci znackového zboZzi: 5

*  maloobchod: 5

e zemédélsti obchodnici: 1

e prlrezova skupina zastupujici malé a stfedni podniky: 1

Signatarské organizace jmenuji ¢leny fidici skupiny, ktefi by méli byt opravnéni hovofit jménem

svého odvétvi, zastupci spolecnosti nejsou povoleni.

Pozorovatel je osoba bez rozhodovacich pravomoci, kterou fFidici skupina v jednotlivych

pfipadech povéfila ucasti na zasedani.

3.3.2 Role, povinnosti a provozni zdsady

26.

27.

Ridici skupina funguje v souladu se zasadami kolektivni odpovédnosti, zachovéni mi¢enlivosti a
dodrzovani pfislusnych pravnich predpisll. Tyto zasady se uplatfiuji pfipadné i na pozorovatele.
Clenové Fidici skupiny musi mit relevantni dosavadni zku$enosti s dodriovanim téchto pravidel,
véetné dodrZovani antimonopolnich pravnich predpisti. Podepisi smlouvu o zachovani

mlcenlivosti.

Clenové fidici skupiny vykonavaji sviij mandat v dobré vite. Jejich prvotni roli neni branit

konkrétni zajmy, ale zajistit efektivni fungovani iniciativy. Clenové fidici skupiny a pozorovatelé

3 Tato mista budou vyhrazena pro sdruZeni zastupujici zemédélce a zemé&dglskd druzstva, pokud vstoupi do ramce.



komunikuji s externimi subjekty zplisobem, ktery podporuje uvedené zasady a iniciativu.

28. Mezi kolektivni povinnosti ¢lend fidici skupiny patfi:

e zajistovani souladu s pravidly fizeni a fungovani iniciativy a zajistovani, aby byly plnény
povinnosti, které pravidla fungovani stanovi,

e zajistovani, aby byly vidy dodrzovany nejvyssi normy fizeni,

e zajistovani pravidelného dialogu s prfedsedou o jeho Ccinnostech, zejména o jeho
vystupovani pred externimi subjekty a podavani zprav o ¢innostech,

e dohled nad fizenim iniciativy, véetné rejstfiku zaregistrovanych spolecnosti, kazdoro¢niho
prizkumu, vyrocni zpravy, financovani, komunikace a propagace, vztah( s vnitrostatnimi
platformami a vzajemného uznavani vnitrostatnich programf,

¢ jednomyslné jmenovdani a ukonceni mandatu predsedy, fidici skupina zejména urcuje
vhodné kandidaty na pozici predsedy,

e spoluprace s predsedou pfi tvorbé pokynl a doporuceni obecného zajmu, které prosazuji
spravnou praxi,

e posuzovani a predkladani navrh( revize zasad spravné praxe a pravidel fizeni a fungovani
signatarskym organizacim,

o predkladani navrhii na zruseni iniciativy signatarskym organizacim.

3.3.3 Zasedani fidici skupiny

29. Zasedani fidici skupiny se budou konat alespon ¢tyfikrat ro¢né v Bruselu. Zasedani fidici skupiny

7

mUzZe svolat predseda nebo na pisemnou Zadost alespon dva ¢lenové Ffidici skupiny.

30. Oznameni o zasedani fidici skupiny budou predana sekretaridtu pisemné (e-mailem) alespon
Ctyfi tydny predem. Z dlivodu nedoruceni ozndmeni nebude zasedani nebo rozhodnuti na ném

prijata prohldsena za neplatna.

31. Clenové Fidici skupiny mohou byt doprovazeni dal$im pracovnikem jejich signatarské organizace,
tato skutecnost vSak musi byt pfedem oznamena. Tento pracovnik ma status pozorovatele.
Ridici skupina mQZe rozhodnout o pfipadném pozvani pozorovatell nebo jinych stran na

zasedani.

32. Program jedndni a dokumenty pro zasedani fidici skupiny rozesle sekretariat pét pracovnich
dnl predem; za vyjimeénych okolnosti mlze byt tato |h(ta kratsi. Z dlvodu nedoruceni

dokumentl nebudou zasedani nebo rozhodnuti na nich pfijatd prohlasena za neplatna. Se



33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41,

souhlasem predsedy mohou byt dokumenty vyjimecné predloZzeny béhem zasedani fidici

skupiny.

Ridici skupina je usnasenischopna, je-li na zasedani pfitomno 75 procent jejich ¢lend, véetné
alespon jednoho zastupce dodavatelské strany a jednoho zastupce distributorl. Ma se za to, Ze

clenové fidici skupiny, ktefi se zasedani Ucastni na dalku, jsou na zasedani fidici skupiny

pfitomni.

Zastupovani clen( fidici skupiny nahradniky neni povoleno. Ve vyjimecnych pripadech, kdy se
c¢len fidici skupiny nem(ze zacastnit z dlivodu stfetu zajm(, smi byt jmenovan nahradnik, ktery

musi splfiovat tato pravidla.

Dochazka ¢lend fidici skupiny na celém nebo ¢asti zasedani fidici skupiny bude zaznamenana v

zapise z jednani.

Clen fidici skupiny mdze dat plnou moc jinému ¢lenovi fidici skupiny k zastupovani jeho nazord
na zasedani. O téchto plnych mocich bude nejméné jeden den predem informovan predseda a

sekretariat a plné moci budou zaznamenany v zapisu z jednani.

Rozhodnuti budou pfijimdna po vzdjemné shodé. VSechna rozhodnuti, véetné zdrZeni se
hlasovani, budou zaznamenana. V pfipadé potfeby muzZe fidici skupina schvalit rozhodnuti

pisemnym postupem i mezi jednotlivymi zasedanimi.

;s s

PFi formulovani svych pokyn( nebo vyklad(l zasad a/nebo souvisejicich prikladd mize ¢len fidici
skupiny pozadat o prezkum externim pravnim poradcem. Externi pravni poradce mizZe byt

pozvan na zasedani, pozaduje-li to program jednani, ale pouze na pfislusné body.

Kterykoli ¢len fidici skupiny nebo Ucastnik zasedani, ktery se dostane do stfetu zajmu, o tom
bude informovat predsedu. Osobu, kterd se dostane do stfetu zajmu, vylouci predseda z
pfislusné casti zasedani. Je-li ve stretu zajmU predseda, sdéli to fidici skupiné a z daného bodu

programu jedndani se omluvi.

Pokud néktery ¢len fidici skupiny neplni tlohy a povinnosti fidici skupiny, miZe predseda podle
zavaznosti poruseni clena fidici skupiny varovat nebo navrhnout, Ze dotéené signatarské
organizaci bude zaslan dopis. Pfedseda muze doporucit, aby byl dotéeny ¢len Fidici skupiny
vymeéneén.

Sekretariat pripravi ndvrh programu jednani a navrh zapisu ze zasedani fidici skupiny. Pfed jejich

rozeslanim c¢lendm fidici skupiny a predloZeni ke schvéleni na nasledujicim zasedani je zasle



predsedovi.

42. Ridici skupina maZe v ptipadé potfeby povéfit tkoly skupiny ad hoc (nebo podobné skupiny).
Dil¢i skupiny nemusi vyZzadovat Ucast predsedy.

3.4 Sekretariat

43. Sekretariatem se rozumi osoba ¢i osoby zajistujici administrativni podporu pro predsedu a fidici
skupinu. Sekretariat je vazan tymiz pravidly odpovédnosti, mlcenlivosti a dodrzovani pfislusnych
pravnich predpisli jako predseda a ¢lenové fidici skupiny.

44. Sekretariat podepise smlouvu o zachovani mléenlivosti.

3.5 Vnitrostatni platformy

45,

46.

47,

Vnitrostatni platforma je struktura zfizena na vnitrostatni Urovni pro ucely provadéni zasad a
iniciativy na vnitrostdtni Urovni. Signatafi uzndvaji, Ze spory se obecné nejlépe resi na

vnitrostatni Urovni.

Ridici skupina uzndva vnitrostatni platformy prostfednictvim procesu vzajemného uznavani

podle kapitoly 5.

Kapitola 4 — Provozni ramec

Provoz iniciativy se opira o nasledujici prvky:

e registrace, zavedeni zasad a plnéni procesnich zavazk( zic¢astnénymi spole¢nostmi,
e feSenisporll a hledani feSeni udajnych poruseni zasad,

e feSenisporll a hledani feseni Udajnych poruseni procesnich zavazkd,

e tvorba pokynl a doporuceni obecného zajmu,

e ovéfovani souladu, hodnoceni Uspéchu a rozvoj iniciativy,

* jednodussi postupy pro malé a stfedni podniky,

¢ komunikace a informovanost.

10



4.1 Registrace a zavedeni zasad zucastnénymi spolecnostmi

48.

49,

50.

51.

52.

53.

Spolecnosti se registruji na webovych strankach iniciativy.

Pred registraci musi spolecnosti provést vlastni posouzeni tim, Ze provedou pfipadné prezkum
svych internich postupl z hlediska toho, zda jsou v souladu se zdsadami (vCetné skoleni,
schopnosti Ucastnit se moZnosti feseni spord, komunikace a uréeni kontaktni osoby pro interni
feSeni spord). Ve chvili registrace spolec¢nosti potvrdi, Ze toto vlastni posouzeni uskutecnily a ze
pfijaly nezbytna opatfeni k tomu, aby plnily zdsady a postupy k zavedeni a prosazovani, véetné

svého souhlasu s vyuzitim nékteré z moZnosti feseni sporl podle ustanoveni tohoto ramce.

Registraci (a odstoupeni) musi provést fidici pracovnik nebo nékolik fidicich pracovniku, ktefi
maji pravomoc zavazovat celou spolec¢nost v EU, véetné vSech dcefinych spole¢nosti v EU, v
souladu s podnikovou strukturou kazdé spolecnosti (tj. registraci moznd bude muset podepsat
vice neZ jeden fidici pracovnik, pokud takovou pravomoc nema pouze jeden fidici pracovnik
nebo pokud je vyZzadovéana registrace vnitrostatnimi dcefinymi spolecnostmi dané spolecnosti).
Pro vSechny navazné kroky, jako je monitorovani apod., jmenuje kazida zaregistrovana
spolecnost i procesni kontaktni osobu. Iména a funkce zaregistrovanych fidicich pracovnikl a

kontaktnich osob pro feseni spor( jsou zverejnény na webovych strankach.

Za ucelem zajisténi souladu se zasadami spravné praxe zucastnéné spolec¢nosti zfidi a/nebo
pFizpUsobi Skoleni. JelikoZ zdroje mikropodnikd a malych podnik( jsou nizsi, nemusi poradat

Skoleni a stfedni podniky mohou zvolit jednodussi moZnosti Skoleni.

Pred registraci se spolecnosti pfipravi na postup FeSeni sporl stanoveny nize a jmenuji
kontaktniho pracovnika pro feSeni spord. Jmenovana kontaktni osoba pro feseni sporl musi
byt nezavisla na komercnim jednani a odpovida za otazky tykajici se feseni spord. Kontaktni

osoba pro feSeni spori nemusi byt totoZzna s procesni kontaktni osobou zmirnénou vyse.

Registrované spolecnosti musi o své Ucasti v rdmci informovat obchodni partnery. Spole¢nosti
si mohou zvolit prostredky, jakymi tak ucini (napf. zminkou ve smlouvach, pisemnym
oznamenim v zasedacich mistnostech). Zaregistrovanym spolec¢nostem se doporucuje informaci

o Ucasti a zavedeni zasad zverejnit (napf. na jejich webovych strankach nebo v publikacich).

4.2 Reseni spor a hledani fedeni Gdajnych poruseni zasad

54. Dojde-li ke sporu ohledné udajného poruseni zdsad spravné praxe, uplatiuji se nasledujici

ustanoveni.
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4.2.1 Jednotlivé spory

55. Spolecnosti maji k feSeni svych spord nasledujici moznosti:

a. komercni cesta: stéZovatel se mlZe rozhodnout, Ze problém postoupi na vyssi Uroven v
obchodni hierarchii idajné neplnici spolecnosti;

b. smluvni moZnosti: stéZovatel si muze zvolit jakékoli mechanismy feSeni sporQ
predpokladané ve smlouvé;

C. interni FeSeni sporli: stéZovatel si miZe zvolit interni orgadn pro feseni sporli Udajné
neplnici spolecnosti. Vyjma malych spolec¢nosti musi mit zaregistrované spolecnosti
zaveden interni postup reseni spord. Tento interni postup feseni sporl musi byt nezavisly*
na obchodnich jednanich a musi byt nestranny a rychly. Mél by byt propracovan takovym
zpUsobem, aby zajistoval, Ze se stéZovatel nestane cilem obchodni odvety;

d. mediace nebo rozhodéi Fizeni: strany se mohou rozhodnout, Ze vyfesenim svych sport
povérli nezavislou treti stranu, a to bud' prostfednictvim nezavazného feSeni (mediace),
nebo zdvaznym rozhodnutim (rozhoddi fizeni). Tyto moZnosti vyZaduji souhlas obou stran.
Sdileni naklad(l na tuto mozZnost urcuje pfislusné pravo. Rozhodci proces by mél nabizet
ucinné zaruky obhajoby. Dlkazni bremeno ma stéZovatel;

e. soudni metody: stéZovatel se mizZe rozhodnout, Ze zvoli obvyklé soudni metody podle

vnitrostatnich pravidel a predpis(.

56. Obchodni odveta proti jakékoli spolecnosti za pouZiti téchto mechanism( je zavainym

porusenim zasad sprdvné praxe.

57. Neni-li to v rozporu s vnitrostatnim pravem, voli mechanismus fesSeni sporl stézujici si
spolecnost. Ta si mlzZe vybrat moZnost, ktera nejlépe vyhovuje jejim potfebam, za predpokladu,
Ze tato volba je pfimérena, zohlednuje nakladovou ucinnost a Ucelnost v souvislosti s povahou
sporu. To znamend, Ze se od spoleCnosti ofekdva, Ze v prvni fadé zvoli moznosti, které jsou
méneé sporné a nakladné.

58. Registraci spolecnosti vyjadfuji svlij souhlas s tim, Ze své spory tykajici se uplatfiovani zasad
budou fesit nékterou z téchto moZnosti. Pfed registraci proto musi spole¢nosti zajistit, aby byly
pfipraveny nékterou z téchto moznosti vyuzit. Ocekava se, Ze bude mozné velkou vétsinu spor(
vyfidit témito mozZnosti ve lhaté ¢ty mésicl s vyjimkou spord feSenych mediaci, rozhodéim

fizenim a tradi¢nimi soudnimi metodami.

s

59. Opravna opatfeni, sankce a/nebo pokuty, v€etné finanéni nahrady za jakékoli skutecné a

4 Pfi registraci miize spole¢nost odivodnit, Ze neni schopna zajistit takovou nezéavislost z dtivodu své malé velikosti.
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60.

prokazané skody, za neplnéni zdsad spravné praxe, véetné obchodni odvety, jsou uréovana

pouzitymi moZnostmi feseni sporl. Jsou vynutitelné podle pouZitelného prava.

Vnitrostatni platformy podle bodu 3.4 jsou vybizeny, aby spole¢nostem pomahaly urcit vhodné

medidtory a rozhodci soudce.

4.2.2 Souhrnné spory

61.

62.

63.

64.

65.

66.

Skupina spolecnosti nebo sdruZeni jednajici jejich jménem muzZe k predsedovi podat souhrnnou

stiznost. Pfi tom:

e shromazdi relevantni informace zakonnym zplsobem s cilem ovéfit, zda je stiznost
opravnéna, a

e postupem zaruci anonymitu vSech dotcenych stran, jakoZ i divérnost procesu a vSech

citlivych informaci.

Ocekava se, ze skupiny spole¢nosti nebo sdruzeni jednajici jejich jménem zapojené do ptipravy a
podani souhrnné stiznosti dodrzi vSechny pouzitelné pravni predpisy, zejména pravidla vymény

citlivych informaci a koordinace chovani na trhu.

Predseda postupem zaruc¢i anonymitu vsech dotcenych stran, jakoZ i dlivérnost procesu a vSech

citlivych informaci. Pfi posuzovani, zda stiznost Ize pfijmout, predseda zakonnym zplsobem:

e vyhodnoti, zda ma stiZznost pfeshrani¢ni dopad nebo zda neni k dispozici vnitrostatni
platforma, na niz se Ize se sporem obratit,

* OVéfi, zda je stiznost opravnéna.

Pokud na vnitrostatni Grovni neni zavedena zadna vnitrostatni platforma nebo podobny vhodny
systém, predseda nejprve posoudi, zda existuje vhodny prostredek k vyrizeni této zaleZitosti na
vnitrostatni drovni.

Neni-li to mozZné v pfimérené Ih(té, predseda posoudi, zda Ize stiznost pfijmout.

Lze-li stiZznost prijmout, vyslechne predseda zainteresované strany, a je-li to dlvodné, pozada
udajné neplnici stranu o plnéni predpist nebo o vysvétleni. V pfipadé potieby a se souhlasem

dotéenych stran je prfedseda mize poslat k externimu mediatorovi nebo rozhod¢imu soudci.

Jde-li o véc obecného zajmu, pracuje predseda spole¢né s fidici skupinou na vydani pokynl a
doporuceni obecného zajmu, ktera budou prosazovat spravnou praxi. Pokyny jsou sdéleny vSem

zaregistrovanym spolecnostem prostiednictvim verejnych webovych stranek a jsou zahrnuty do
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vyrocni zpravy.

4.3 Reseni sporll a hledani fedeni tdajnych poruseni procesnich zavazkii

67. Zaregistrovana spole¢nost musi plnit soubor zavazk( nazyvanych ,procesni zavazky“, tj. musi

zajistit, aby:

e plnila zasady spravné praxe,

e provedla vlastni posouzeni,

e za Ucelem zajisténi souladu se zasadami spravné praxe zfidila nebo prizplsobila skoleni
vyssich fidicich pracovnik( a pfislusnych zaméstnancd,

e se pripravila na vyuZiti moznosti feseni spord stanovenych iniciativou,

* 0 své registraci informovala obchodni partnery,

* jmenovala kontaktni osoby pro interni reseni spord a pro procesni otazky; mize se jednat o
tutéz, nebo o jinou osobu,

* nepodnikla odvetnou akci,

e v kontextu souhrnné stiznosti odpovédéla na Zadost predsedy o plnéni predpisi nebo
vysvétleni,

* respektovala a navazné uplatiovala rozhodnuti pfedsedy tykajici se stiZznosti, jiz se ucastni.

68. Zjisti-li spolecnost nesrovnalost (napf. kontaktni osoba pro interni feseni spord, jejiz jméno je

uvedeno na webovych strankach, ze spolecnosti odesla a nebyla nikym nahrazena), mize:
a) prednést zdleZitost dotéené spolecnosti,

b) informovat pfimo predsedu iniciativy, ktery zajisti anonymitu a mlcenlivost.

69. Po pfijeti stiznosti, nebo dozvi-li se o Udajném poruseni procesniho zavazku, posoudi predseda
udajné poruseni prfiméfenym a postupnym zplsobem:
a) umensich poruseni pozada predseda spole¢nost o napravu situace. Nepredpoklada se
zverejnéni nazvu spolecnosti;
b) uvétsich poruseni:

- pozastaveni ¢lenstvi: je-li poruseni potvrzeno, pozdda predseda spole¢nost o napravu
situace. Pokud po tficeti kalendarnich dnech neni sdéleno 7adné opatreni, mize
predseda zaslat dopis s upozornénim. Pokud po dalSich kalendarnich dnech spolecnost
i nadale porusuje své procesni zdvazky, mohlo by ji byt az do napravy poruseni
pozastaveno Clenstvi. Toto pozastaveni znamend, Ze spolec¢nost nemlZe vyuZivat
vyhod clenstvi v iniciativé, ale je i nadale vazana svymi povinnostmi. Informace o

pozastaveni ¢lenstvi budou uvedeny na webovych strankach,
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70.

- vylouceni: v pfipadé pretrvavajicich, zamérnych a nevysvétlenych poruseni muze
pfedseda po prvotnim postupném uplatnéni postupu uvedeného vyse nakonec
rozhodnout, Ze spole¢nost bude z iniciativy vylouéena. Toto rozhodnuti by bylo
zverejnéno na webovych strankdch a ve vyrocni zpravé. Vylouceni bude trvat
minimalné Sest mésicl a takovou dobu, po kterou bude predsedovi trvat, nez ziska
dostatecné zaruky toho, Ze obavy budou trvale vyvraceny. Bude-li se chtit vylou¢end
strana stat opét ¢lenem iniciativy, bude muset podat novou pfihlagku. Ridici skupina
mUZe souhlasit s jejim novym zvazenim, pokud jsou predloZeny nové dikazy nebo

argumenty.

Pfedseda se soustfeduje na zajisténi toho, aby nevhodné chovani bylo napraveno co nejrychleji.
Zajistuje, aby jakakoli sankce byla z hlediska povahy poruseni pfiméfena a uUc¢inna. Dotcené

strany vidy dostanou pfileZitost podat vysvétleni.

4.4 Tvorba pokynt a doporuceni obecného zajmu

71.

72.

73.

74.

Predseda a/nebo ¢lenové fidici skupiny mohou kdykoli, i pfi postupu vyfizovani souhrnné
stiznosti, nadnést problém souvisejici s uplatiovanim a/nebo vykladem zésad. Takova Zadost
vychazi z konkrétnich a prokazatelnych duikaz( oddvodnujicich potfebu pokynd nebo

doporuceni obecného zajmu.

Predseda zjisti potfebu takovych pokyn(, a aby uplatnil plnou vahu danych odvétvi, projedna ji s
fidici skupinou a pozada ji o souhlas. Nazvy zapojenych spoleénosti zlstavaji po cely proces

dlvérné a anonymni.

NedodrzZeni povinnosti zachovavat mlicenlivost bude pokladano za poruseni procesnich zavazk,

a mUzZe se tedy stat predmétem sankci v souladu s postupem stanovenym v bodé 4.3.

Kazdy pokyn nebo doporuceni obecného zajmu jsou zverejnény na webovych strankach a jsou
sdéleny vsem dotcenym subjektim. Bude se olekavat, Ze spolecnosti je budou brat v potaz pfi
uplatfiovani zadsad. Takové pokyny nebo doporuceni maji Ucinek pouze do budoucnosti bez

retroaktivniho ucéinku a nemaji Zadny vliv na zadné jiz probihajici spory.

4.5 Ovérovani souladu, hodnoceni uspéchu a rozvoj iniciativy

75.

Ridici skupina odpovida za monitorovani fungovani a rozvoj iniciativy. Toto monitorovani sestava
z kazdorocniho nezavislého prizkumu mezi zaregistrovanymi spole¢nostmi, jehoZ vysledky se

zverejnuji ve vyrocni zpravé.
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4.5.1 KaZdorocni priizkum

76. Vsechny zaregistrované spole¢nosti, kromé mikropodnikGd a malych spoleénosti®>, se musi
zUcastnit kazdorocniho prlzkumu. Kazda spolecnost, jejiz registrace zahrnuje vice neZ jednu
zemi, zajisti, aby vSechny vnitrostatni dcefiné spolecnosti zahrnuté do jeji registrace, provedly

prizkum na vnitrostatni Urovni v kazdém ¢lenském staté EU, v némz pUsobi.

77. Prizkum slouzi jako zaklad pro hodnoceni souladu z hlediska zdsad a procesnich zavazk(.
Poddva zpravu o nasledujicich prvcich:
* zemé, velikost spole¢nosti a ¢ast potravinového dodavatelského fetézce,
e pocet stiznosti podanych a obdrzenych danym odvétvim,
e zasady, které byly idajné poruseny,
e pocet sporll vyfesenych prostfednictvim kazdé mozZnosti feseni spord,
* spokojenost s ramcem, véetné zabezpeceni pfed obavou z obchodni odvety, a navrhy na

zlepseni.

78. Aby byla zaru¢ena anonymita a dlvérnost informaci, nebude se prlzkum vztahovat na zadné

spory vyfizované v tomto ramci.

79. Ridici skupina povéfi provedenim nezavislého prizkumu tfeti stranu, kterd bude vézana prisnymi
pravidly zachovani milcenlivosti. Vysledky jsou agregovany a zverejiovany zplisobem, ktery

respektuje anonymitu a dlvérnost informaci.

4.5.2 Vyrocni zprdava

80. Ridici skupina vypracuje vyroéni zpravu, ktera obsahuje:
o vysledky prizkumu,

e zpravu o Cinnostech predsedy a fidici skupiny.
81. Signatarské organizace budou vyrocni zpravu aktivné sifit.

4.6. Jednodussi postupy pro malé a stredni podniky

82. Byly vypracovany jednodussi postupy, které pomahaji malym a stfednim podniklm registrovat
se a vyuzivat vyhody c¢lenstvi v iniciativé:
* mikropodniky a malé spolecnosti se musi pouze zaregistrovat, a tak prokazi zavazek vudi

iniciativé a zasadam. Jsou vyzyvdny k ucasti v kazdorocnim prlizkumu, ale uUcastnit se ho

5 Viz bod 4.6 o jednodussich postupech pro malé a stiedni podniky.
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nemusi,

« stfedni podniky se musi zaregistrovat, aby prokazaly sv(j zdvazek v{ci iniciativé a mohly
vyuzivat zakladni nastroj pro vlastni posouzeni, zdkladni povinnosti v oblasti Skoleni a
zvlastni sazbu za on-line skolici nastroj. Odlivodni-li to nedostatek zdrojli, neni nutna zadna

nezdvisla kontaktni osoba, ale Gcast v kazdoro¢nim prizkumu je povinna.

4.7 Komunikace a informovanost

83. Signatarské organizace se zavazuji k propagaci Siroké Gcasti jejich ¢lenl. Zejména vybizeji:
* spolecnosti k registraci, aby tyto spolec¢nosti mohly plné tézit z ustanoveni tohoto ramce,
e vnitrostatni federace, vnitrostatni platformy a vefejné organy k tvorbé, podpore a zavadéni

osvétovych nastrojli, véetné skoleni na zakladé spole¢nych nastrojl vyvinutych na Grovni EU.
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Kapitola 5 — Vztahy se stavajicimi vnitrostatnimi
pravidly a predpisy, jinymi dobrovolnymi
programy a preshraniéni disledky

5.1 Vztahy s vnitrostatnimi pravidly a predpisy

84. Pred pravidly fizeni a fungovani iniciativy a zdsadami spravné praxe a priklady maji prednost
vnitrostatni predpisy a nafizeni. Iniciativa ma predstavovat doplnék ke stavajicim predpisim a

feSenim, pokud neexistuji Zddné jiné mechanismy.

5.2 Vztahy s jinymi dobrovolnymi programy a vzajemné uznavani

85. V souladu se zasadami subsidiarity a vzdjemného uznavani mohou dobrovolné programy
pozadovat, aby fidici skupina uznala jejich program za program v souladu s timto rdmcem. Mélo
by se mit za to, Ze spolecnosti plnici takovy program na vnitrostatni nebo mezinarodni Urovni
dodrzuji i pravidla fizeni a fungovani iniciativy. Musely by se i pfesto v iniciativé formalné

zaregistrovat a dodrZovat pravidla pro zaregistrované spolecnosti v rdmci iniciativy.

86. V pripadech, kdy wvytizovani souhrnné stiznosti na vnitrostatni drovni vede vnitrostatni
platformu podle bodu 3.4 k vykladu jedné nebo vice zasad, a tedy k pfijeti pokyn(i, mélo by byt
stanovisko ohledné pokyn( sdéleno v angli¢tiné do deseti pracovnich dnl predsedovi, ktery ho
rozsiti a projednad s fidici skupinou. Pfedseda a fidici skupina ovéfi, zda to neni v rozporu se
zdsadami a pokyny iniciativy, a zohledni (je-li to proveditelné) prislusné vnitrostatni pokyny, na
které je upozornén, s cilem dosdhnout souladu. Tento proces by mél byt pokud mozZno
dokonéen do Ctyf tydnl. Vznikne-li rozpor, vynalozi predseda maximalni Usili o zajiSténi
jednotného vykladu zdsad v konzultaci s dotéenou vnitrostatni platformou v pfipadé potieby

tim, Ze vyda své vlastni pokyny.

87. Jednaci rfad pouzitelny na fizeni vnitrostatnich platforem by mél byt pokud mozno v souladu s
témito pravidly fizeni a fungovani. Mohou se vsak odchylovat za Ucelem zajisSténi soudrznosti s

vhitrostatnimi pravnimi predpisy a zvyklostmi v oblasti seberegulace.

18



5.3 Preshranicni aspekty

88. V pfripadé preshrani¢niho sporu urci pravni predpisy pouzitelné na pfrislusny obchodni vztah

89.

90.

91.

92.

aspekty pravni prislusnosti vyZzadované pro vyreseni sporu (napf. misto, procesni predpisy atd.).

Kapitola 6 — Vztahy s organy EU

Iniciativa a zasady spravné praxe byly vytvofeny v kontextu Féra Evropské komise na vysoké
urovni pro lepsi fungovani potravinarského dodavatelského retézce. Predseda bude Evropské
komisi poddvat zprdvy o vysledcich a zavérech jeji prace, aby zajistii zodpovédnost a

transparentnost.

Komise ma moznost zabyvat se doporucéenimi pro fidici skupinu tykajicimi se fungovani systému.
Komise nebude hrat Zadnou roli v rozhod¢im fizeni ohledné jednotlivych nebo souhrnnych

spord.

Kapitola 7 — Financovani a rozpocet

Iniciativa je financovadna signatarskymi organizacemi, které pfispivaji na zdkladé spolecné
schvaleného pfispévku, a z jinych moinych zdrojd pfijmu. Ridici skupina schvaluje kaZdy rok

rozpocet, pficemz financni rok trva od 1. ledna do 31. prosince.

Navrh rozpoctu na nasledujici rok je predkladan clentm fidici skupiny k prezkumu nejméné dva

mésice (napf. 1. listopadu) pred zacatkem finan¢niho roku, na ktery se vztahuje.
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93.

94,

95.

96.

Kapitola 8 — Zmeény

zasad spravné praxe a
pravidel rizeni a

fungovani iniciativy; zruseni

Iniciativy

Je-li to vhodné, provede fidici skupina hodnoceni pravidel fizeni a fungovani iniciativy, véetné
vztahu s vnitrostatnimi pravidly a predpisy. Posuzuje vykonnost na zakladé kritérii stanovenych
na jejim zacdtku, konkrétné na zdkladé efektivity, nakladové efektivnosti, ucinné kontroly a
transparentnosti.

V pripadé potreby a na zdkladé fadného posouzeni vykonnosti a konzultace vnitrostatnich
platforem mohou signataiské organizace rozhodnout o Upravach pravidel fizeni a fungovani
a/nebo zasad spravné praxe nebo o zrudeni iniciativy. Zaregistrované spoleénosti informuji o

vyznamnych zménach a davaji jim moznost prehodnotit jejich registraci.

Kapitola 9 — Antimonopolni pokyny

Clenové Fidici skupiny, pozorovatelé a Uc&astnici jakéhokoli zasedani iniciativy nevstupuji do
zadné diskuse, ¢innosti nebo jedndni, které mohou porusit, z jejich strany nebo ze strany ¢len( a
Ucastnikd, jakékoli pouZitelné pravni predpisy o hospodarské soutézi. To se tyka nejen diskusi na
formalnich zasedanich, ale i neformalnich diskusi pfed zasedanimi, béhem nich nebo po nich.

Vsichni pfitomni budou o této povinnosti informovani na zacatku kazdého zasedani.

Z kazdého zasedani se poftizuje zapis (vyhotoveny sekretariatem), aby existovaly dlkazy o tom,

Ze vSechna omezeni podle prava o hospodarské soutézi jsou radné dodrzovana.
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